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Hoétels, Résidences: vacances, étudiants, maisons de retraite.

HOTELLIO CONVIENT A TOUS !
C'est un confort, une simplicité d’utilisation et une grande richesse fonctionnelle.

PTEZ POUR UNE SOLUTION COMPLETE !

Présentation

Ce progiciel de gestion de tourisme a été crée a l'origine en partenariat avec
un grand groupe de résidences hoteliéres en tenant compte des specificités
du métier.

Fonctionnant sous Windows en version monoposte, réseau et/ou client distant,
HOTELLIO est le seul logiciel multiactivités permettant de gérer de nombreuses
résidences (hételieres ou de longs séjours).

Notre équipe installe et forme vos employés a I'utilisation de ce progiciel.

Pouvant étre adapté spécifiquement a votre établissement, HOTELLIO vous permet
d’avoir accés a des données entierement fiables.

Caracteristiques principales

- Gestion des réservations et planning

- Gestion de la main courante

- Tarification et Facturation

- Backoffice et statistiques

- Liaison comptable ANAEL {AS400), CCMX, Sage, ApiCompta, gjout sur demande

- Version Mono-établissement ou Multi-établissements

- Carte de fidélite

- Module de clefs

- Centralisation des contrats cadre (Multi-sites)

Ce progiciel trés performant intégre aussi la gestion de multiproprietés au sein du site.

Systémes requis

HOTELLIO a été concu pour les systémes d'exploitation Microsoft Windows.
Version Mono-poste : Tout systéme sous Windows

Version Multi-poste : Windows 2016/2019 serveur
Cette version supporte le mode terminal serveur de Microsoft ou Metaframe

Version Multi-poste & Multi-établissements : Windows 2012/2019 serveur
Cette version supporte le mode terminal serveur de Microsoft ou Metaframe

Nous pouvons en assurer une maintenance a la carte et allant jusqu'a 24h/24 et 7j/7.

Enfin, la flexibilité de sa configuration vous permet de n‘avoir aucune limite de chambres.
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INTERFACES

Utilitaire de liaison des interfaces
Synchronisation entre la main courante et les interfaces suivantes :

- Gestion des points de ventes (en fonction du systéeme)
- Gestion des appels téléphoniques

- Gestion du batiment (chauffage / climatisation)

- Gestion du Pay TV

Gestion du batiment
L'interface GTB active ou désactive votre chauffage/climatisation en fonction de la saison

- Préchauffage en fonction des arrivées

- Activation ou désactivation a la demande du client

- Désactivation au départ du client ou préchauffage si une arrivée est prévue
- Synchronisation automatique a chaque cléture

Interface téléphonique

L'interface Telecom facture automatiquement en temps réel les appels passés depuis
les chambres. Suivant les possibilités de votre standard (Alcatel, Matra, etc...), cette
interface peut mettre a votre disposition les fonctionnalités suivantes :

- Attribution de numeéros directs dans la chambre
- Ouverture et fermeture automatique des lignes
- Gestion de la facturation a la durée

Pay TV

Linterface Pay-TV facture automatiquement en temps réel les prestations achetees par
le client depuis son téléviseur (films payants, connexions internet, mail, jeux videéaos, ...)

Interface Centrale de réservation

Si votre établissement fait partie d'un groupe hételier, cette interface collecte les réservations
effectuées par les différents opérateurs.

Remarque : Un développement spécifique sera nécessaire en fonction du type de données recues

Interface commerciale

Si votre établissement fait partie d'un groupe hotelier, cette interface gére les tarifs Corporate
pour I'ensemble de vos établissements
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L E PROGICIEL

' Le planning
L'outil majeur du programme qui vous permet de :

- Créer ou modifier les réservations
- Gérer vos encaissements et votre facturation
- Consulter vos graphes et taux d’occupation
- Afficher de 7 a 45 chambres
- Afficher de 7 a 80 jours
- Visualiser I'état d’'occupation par jour
- Affecter directement une option par «glisser-déposer»
- Visualiser I'état des logements
- Gérer des allotements TO

o‘...
oot
T 30
W\ 1#"‘5“-(
'n 3 - £
Wt - i :
3 3
e BB R s
= 4
3 3
B
B
s .
: Wb Journ [ 31 Résiderce 1pe 8 Chambes o)
' A me i€ UL Géa) Fuge
e - E
m - w'w ": 4444 L) 4 44 I‘I‘ 1 2
> T
2 - Wt o o1 | | &
o , — R ez i HEH ; | )
s ; s b i | >
= .ﬂfﬁm o | i |
: % o 22 i I |
108 | |
| 1
= i i
m BEE i i
11 [HEE | |
112 i |
il
115 | |
o il []]] ; [
e : ; : I T parHom o<
mm.mgmm-m-mn-mm-hm-nm-mm

Le module de réservation

Ce module vous permet de :

- Gérer le mode hotel ou résidence
- Gérer les encaissements et les factures pour chaque occupant
- Gérer les jours de ménage en fonction du mode hoétel ou résidence
- Activer vos interfaces (Télécom, Gestion du batiment, Pay TV)
- Gérer le séjour des occupants de chaque reservation
- Gérer vos factures ainsi que vos prestations grace au module multi-folio
- Gérer vos quittances et recus
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Une gestion intuitive et performante de votre établissement

> Hoétels, Résidences,
HOTELLIO convient a tous |

Personnalisable a vos besoins
Hotellerie classique
Résidences de vacances
Résidences étudiantes
Reésidences de thalassothérapie
Maisons de retraite ...

Hotellio c’est un confort, une simplicité d’utilisation et une grande richesse fonctionnelle...

Nous assurons :

une maintenance teléphonique ol
/ jours sur 7 "

24 h sur 24

ou a la carte.
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BrOTELLLO

Tarifs et devis sur demande

80 Impasse du Collet du Bouis
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Tel: 04 94 502 802
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